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a)

b)

c)

d)

OBJETO DEL CONTRATO
Dotar a la Direccién de Desarrollo del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas -SIGAP- de personas que brinden sus Servicios Profesionales
individuales en general, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual.
Brindar apoyo en las actividades establecidas para la Direccion de Desarrollo
del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- dentro del reglamento
organico Interno.
Lograr una mayor efectividad en la realizacion de los procesos y
procedimientos que se desarrollan en la Direccién de Desarrollo del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-.

TERMINOS DE REFERENCIA
Apoyar en la gestion y seguimientos a los procesos de elaboraciéon y monitoreo
de planes de gestion y manejo de visitantes en areas protegidas.
Apoyar en fortalecer y ampliar la implementacion del Registro Unificado de
Visitantes -RUV- en el SIGAP para asegurar el levantamientos, analisis y
publicacién estadistica.
Apoyar en la vinculacion del analisis de mercados con la generacién de
mecanismos administrativos financieros eficientes.
Apoyar en la formulacion y seguimiento a proyectos, con el fin de fortalecer la
actividad de visita en el SIGAP, principalmente en lugares que necesitan
posicionarse.

e) Apoyar en el desarrollo de actividades de capacitacion relacionados a la

gestion del turismo en areas protegidas y los instrumentos de gestién turistica
desarrollados por CONAP.




f)

9)

Apoyar en actividades relacionadas con el monitoreo y mitigacion de los
impactos ocasionados por la actividad de visita en las areas protegidas y la
infraestructura de esta.

Apoyar en la implementacion de estrategias de promocion y mercadeo para
todos los segmentos turisticos del SIGAP.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Apoyé en el proceso de actualizacion de la Guia de Viaje por las Areas
Protegidas de Guatemala del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas
(SIGAP), brindando acompafiamiento técnico en las etapas de disefio y
diagramacién del documento. Como parte de este proceso, participe en
reuniones periddicas de coordinacion con la disefiadora grafica contratada por
el Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT) estas sesiones de trabajo
tuvieron como objetivo principal la validacion de los avances en el disefo, la
incorporacion de ajustes técnicos y estéticos, y el seguimiento puntual a las
observaciones emitidas por las distintas partes involucradas. El propésito fue
garantizar que el producto final cumpliera con los estandares de calidad
institucional, al tiempo que representara de forma precisa, atractiva y
respetuosa la diversidad natural, cultural y turistica de las areas protegidas del
pais.

Apoyé en el proceso de actualizacién de la pagina web de turismo-sigap,
aportando en distintas areas clave para el fortalecimiento de su funcionalidad,
disefio y contenido. Mi participacion incluy6 el disefio y desarrollo de la
estructura visual y contenido del sitio, orientada a ofrecer una experiencia de
navegacion intuitiva, dinamica y atractiva para los usuarios. Entre mis
responsabilidades destaco la seleccion y carga de material fotografico
representativo, con el objetivo de reforzar la identidad visual del portal y
destacar la riqueza natural y cultural de las areas protegidas de Guatemala.
Asimismo, defini y configuré la plantilla base del sitio web, y creé las distintas
secciones de la pagina asegurando la facilidad de navegacion y la
escalabilidad para futuras actualizaciones. Esta labor contribuye
significativamente a mejorar la visibilidad del turismo sostenible dentro del
SIGAP y a promover el conocimiento y valoracion de las areas protegidas a
nivel nacional e internacional.

Apoyé’ participando en una capacitaciéon con el tema Areas Protegidas y
Turismo Alternativo, desarrollada en las instalaciones del centro de visitantes
de la Zona de Veda Definitiva del Volcan Chicabal un area de alto valor
ecoldgico, cultural y turistico, reconocida por su singularidad paisajistica y
espiritual. El Volcan Chicabal representa uno de los principales atractivos
turisticos de la region, recibiendo de manera constante la visita de turistas




nacionales e internacionales. Dada su relevancia y la creciente afluencia de
visitantes, la capacitacion se orientd a fortalecer las capacidades del personal
involucrado en la gestion y conservacion del area, promoviendo buenas
practicas de turismo sostenible y minimizando los riesgos de impactos
negativos sobre los recursos naturales y culturales del sitio.

d) Apoyé ~participando en el taller de elaboracion del diagnéstico para la
formulacién del Plan de Gestion y Manejo de Visitantes de la Reserva de
Biosfera Sierra de las Minas. La actividad se llevo a cabo en el municipio de
Rio Hondo, departamento de Zacapa, donde se conté con la participacion de
instituciones y comunidades vinculadas a la conservacion y el uso sostenible
de esta importante area protegida. Durante el taller, se analizé la situacion
actual de la visitacion en la reserva, incluyendo elementos clave como la
infraestructura existente, accesos, capacidades operativas, impactos
ambientales y socioculturales, asi como los retos y oportunidades para el
desarrollo de un turismo responsable. Esta participacion contribuye al proceso
de recopilaciéon y validacion de informacion, en el marco de una estrategia
participativa orientada a fortalecer la planificacion integral del uso publico,
asegurando la conservacion de los valores naturales y culturales del area
protegida.
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